
يبرعǄا دصرمǄا
Ǆǁا دراومǄةيرشب

ةيرشبǄا دراومǄǁ يبرعǄا دصرمǄا
ةيرشبǄا دراومǄا ةيمنتǄ يبرعǄا داحت�ƾا ةǁظم تحت

يقيبطت يǁيǁحت ريرقت — دصرمǄا ريراقت

ةروشم ىǄإ ءارج�ƾا ذيفنت نم :ةيرشبǄا دراومǄا ةينهم
ةعجارمǄǁ ةǁباق ةǄوؤسم
2026 ربوتكأ 12 ةخسن • دصرمǄǁ يريرحت دادعإ

ةروشمǄا ةدوج سايقو يعانطص�ƾا ءاكذǄاو تانايبǄاو قبǂخ	ƾاو ةǄد	ƾاو ينهمǄا مكحǄǁ دصرمǄا ليǄد

ةيرشبǄا دراومǄǁ يبرعǄا دصرمǄا ليǁحتو دادعإ

،ليǄدǄا نع ةقثǄاو ،ةءافكǄا نع لهؤمǄا زيميو ،ةعجارمǄǁ ةǁباق ةروشم ىǄإ ةربخǄا لوحي يǁمع راطإ
تانايبǄا ةدوج نع نام	ƾاو .

ريرقتǄا اذه اهديري يتǄا ةجيتنǄا

ةǄأسم ليوحت ىǁع صحفǄǁ ةǁباق ةردق لب ،تاداهش ددع �ƾو ابًقǄ تسيǄ ةيرشبǄا دراومǄا يف ةينهمǄا
لئادبǄا راهظإ ،ةǄد	ƾا نزو ،رارقǄا بحاص ةفرعم ،ةǁكشمǄا فيرعت :لوؤسم رارق ىǄإ ةيرشب
يه ئراقǄا نم ةبوǁطمǄا ةيǁمعǄا ةجيتنǄاو .ثدح ام ةعباتم مث ،تانايبǄاو قوقحǄا ةيامح ،رطاخمǄاو

اهتاضارتفاو اهرداصمو اهقطنم ةعجارم رخآ فرط عيطتسي ةريصق »ةروشم ةركذم« .

�ƾ امو ،هفرعي ام حرشي .اصًقان ليǄدǄا نوكي نيح نيقيǄا عيبي �ƾ ينهمǄا سراممǄا نأ دصرمǄا ىري
،ةيماظنǄا تامازتƾ�Ǆاو لماعǄا ةمارك عم ةسسؤمǄا ةحǁصم نزاويو .هتيصوت ريغي دق يذǄا امو ،هفرعي
ةǄءاسمǄا نع بǂًيدب ضرعǄا ةقث وأ ةعرسǄا لعجي �ƾو .

ةاد	ƾا رايتخا لبق رارقǄا لاؤس

ديرن يذǄا رارقǄا ام :لب ،»؟خسنن ةسايس يأ« وأ »؟يرتشن ةصنم يأ« سيǄ ينهمǄا لاؤسǄا
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وأ ،ةمدخ رخأت ةǁكشمǄا نوكت دق ؟انأطخأ اذإ لمتحمǄا ررضǄا امو ،قايس يأ يفو ،نمǄ ،هنيسحت
لحǄاو ليǄدǄا ريّغي ةǁكشمǄا فبǂتخا .ةيǄوؤسم ضومغ وأ ،ةراهم صقن وأ ،نيريدم تارارق توافت .

هكǁميو … ىǁع هرثأ ن	ƾ … خيرات لبق … نأشب ارًارق جاتحن« :دحاو رطس يف ءدبǄا ةقاطب بتكت
اذإ .ةحاتمǄا تانايبǄاو تقوǄاو ةينازيمǄاو ةرثأتمǄا تائفǄاو عاطقǄاو ةǄودǄا :دودحǄا لجست مث .»…
Ǆا ءلم نكمي مǄا ءارشف ،ةقاطبƾ	قباس ةاد ƾ	هناو .

قباطتت �ƾ ءايشأ ةسمخ :ينهم سوماق

.ةجيتنو كوǁس يف رهظت ةبكرم ةردق ةءافكǄاو .يسسؤم قايس يف تايǄوؤسم ةعومجم رودǄا
امًئاد ينعت �ƾو ازًايتجا وأ ارًوضح تبثت دق ةداهشǄاو .رايعم وأ جمانرب قفو مǁعت تابثإ لهؤمǄاو
ةنهمǄا مظ֔نت امدنع ةصتخم ةطǁس هردصت ينوناق نذإ وهف صيخرتǄا امأ .ةسراممǄǁ ةǁقتسم ةيحبǂص
طاشنǄا وأ .

ƾ� ا لوحيǄإ ةرود وأ ةينهم ةيوضع دصرمǄت ةدوج نامض ىǁو ،يئاقƾ� قيǁةعبرأ لأستُ .اهتميق نم ل
ةيمويǄا ةينهمǄا ؟تابث�ƾا حǁصي ضرغ ي	ƾو ؟ةهجǄا نم ؟رايعم يأب ؟همييقت مت يذǄا ام :ةǁئسأ
هتǄءاسم نكمي امًكحو ةعجار ةيذغتو ةددجتم ةسرامم ةقيثوǄا قوف جاتحت .

ةحاتمǄا ةيبرعǄا دهاوشǄا هǄوقت ام

ةرادإ« جمانرب ٢٠٢٦ ليربأ ٢٩ يف تارام�ƾا يف ةيموكحǄا ةيرشبǄا دراومǄǁ ةيداحت�ƾا ةئيهǄا تنǁعأ
بهاومǄا  HR 2.0» Ǆا تادايق ريوطتǄا دراومǄا طبرو ،ةيرشبƾاب تايجيتارتس�ƾ	وǄا تايوǄةينطو،

وحن ايًبرع اهًاجتا نبǂع�ƾا نيبي .]١[ يسسؤمǄا لوحتǄاو يعانطص�ƾا ءاكذǄاو تانايبǄاب رارقǄا معدو
سراممǄǁ بǂًماكتو ةيجيتارتسا رثكأ رود .

Ǆا نكǄربخ ƾ� و ،ساسأ طخ مدقيƾ� ايًئاهن ادًدع Ǆǁو ،نيكراشمƾ� اسًايق ƾاقًح� Ǆا ريغتƾ	ءاد. ǄذǄك
ةيحبǂص وأ رث	ƾا ققحت ىǁع انًاهرب �ƾ ،نǁعمǄا هقاطنو جمانرب فده ىǁع ادًهاش دصرمǄا همدختسي
لودǄاو تاسسؤمǄا عيمجǄ جذومنǄا .

ةرادإ ماظن ىǄإ ءارج�ƾا ذيفنت نم
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رايعمǄا رشنُ  ISO 30201:2026 طتم هفصوب ٢٠٢٦ وينوي يفǁتاب Ǆا ةرادإ ماظنǄا دراومǄعم ،ةيرشب
ددحي �ƾ .]٢[ رطاخمǄاو ةراد�ƾا ماظن عم لماكتǄاو رمتسمǄا نيسحتǄاو ةحǁصمǄا باحصأ ةميقب هطبر
ليوحت عنمت ةمهم دودح هذهو ؛يعامجǄا ضوافتǄا لحم لحي �ƾو ةسسؤمǄا ةيجيتارتسا رايعمǄا

ةدحوم ةفصو ىǄإ »ماظنǄا« .

ىرتُ نأ بجي .ةدرفنم ةǁماعم ةحصب طقف ساقت �ƾ ةيرشبǄا دراومǄا ةدوج نأ انه ةينهمǄا ةءارقǄا
يرتشت �ƾ ةسسؤمǄ نكميو .جئاتنǄاو رطاخمǄاو قوقحǄاو رشنǄاو ريوطتǄاو باطقتس�ƾا نيب تاقبǂعǄا
نيسحتو ةعجارمو طباوضو تايǄوؤسمو فادهأ انيدǄ له :ماعǄا لاؤسǄا نم ديفتست نأ رايعمǄا صن
؟طبارتم

ةينهمǄا ةردقǄا ةطيرخ

نوناقǄا ةءارق ؛ةسسؤمǄا جذومن مهف ؛لمعǄاو سانǄا ةفرعم :ةǁخادتم ت�ƾاجم ةينامث دصرمǄا حرتقي
قبǂخ	ƾاو ؛يعانطص�ƾا ءاكذǄاو ةينقتǄا ؛رييغتǄا ةرادإ ؛ةمدخǄا ميمصت ؛تانايبǄا ليǁحت ؛ةسايسǄاو
نكǄ ،هسفن ىوتسمǄاب عيمجǄا يف سرامم لك صصختي نأ مزǁي �ƾ .ةحǁصمǄا باحصأ عم تاقبǂعǄاو
هصاصتخا ةǄأسمǄا زواجتت ىتم فرعي نأ بجي .

.ةعجارمǄا بǁطيو احًضاو ارًايعم ذفني »قبطي« .ةيكوǁس تايوتسم ةثبǂث ىǁع ةطيرخǄا مسرتُ
ةǄءاسمǄا عزويو راط�ƾا ددحي »مكحيو ممصي« .ةجح ينبيو لئادب نراقي »حصنيو صخشي«
هدحو ةمدخǄا لوطب �ƾ ،ةعجار ةيذغتو رارقو لمع جتنمب تبثي لاقتن�ƾا .رطاخمǄا بقاريو .

ةروشمǄǁ ةعبر	ƾا ةǄد	ƾا

ميقو ،نيسراممǄا ةربخو ،ةسسؤمǄا تانايبو ،ابًسانم ايًمǁع اثًحب عمجت ةǄد	ƾا ىǁع ةمئاقǄا ةسراممǄا
ليǄد .مهتاجايتحاو ةحǁصمǄا باحصأ  CIPD اǄا نأ دكؤي حاتمǄا رارقǄا لضفأ مدختسي ديجƾ	دǄة

،لضف	ƾا ةرورضǄاب سيǄ ثدح	ƾا ردصمǄا .]٣[ ادًحاو »اجًئار اهًاجتا« �ƾ ةددعتم رداصم نم ةنكممǄا
ةيǁحمǄا تانايبǄا نع بǂًيدب سيǄ يمǄاعǄا ردصمǄاو .

وأ اطًابترا فصي ناك اذإ امو ،سايقǄا ةقيرط ،عمتجمǄا ،ةرتفǄا ،ردصمǄا :ءاعدا لكǄ ةركذمǄا لجست
رغصأ ةيصوت ربتختو فبǂتخ�ƾا بابسأ حضوت ؛ىفختُ �ƾ ،ةǄد	ƾا تضراعت اذإ .انًبǂعإ وأ ايًأر وأ ابًبس
اهنع عوجرǄا نكمي .
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ءاعد�ƾا ةوق مǁس

مث .»نبǂماعǄا قفارت« :طابتر�ƾا مث .»نوكراشمǄا غǁبأ« وأ »جمانربǄا نǁعأُ« :فصوǄاب مǁسǄا أدبي
:رارقǄاب يهتنيو .اعًنقم بǂًيدب اقًطنم وأ ةنراقم ةعومجمو ىوقأ امًيمصت جاتحي يذǄا يببسǄا رث	ƾا

رثأ ىǄإ ةرشابم نبǂعإ ةدام زفقت نأ زوجي �ƾ .»…ن	ƾ ةدودحم ةبرجتب يصون« .

تامǁك .دودح نمض تبث وأ ،ربتُخا ،رد֜قُ ،طبترا ،فصو ،راشأ :قيقد يوغǄ لعف ىوتسم لك لباقي
ركذي ،ريرقتǄا ةيتاذ تانايبǄا تناك اذإ .ليǄدǄا نم ربكأ ائًبع جاتحت »نمضي«و »امًتح يدؤي« لثم
ديعب شماه يف �ƾ مقرǄا راوجب كǄذ .

حǄاصمǄا ضراعتو لبǂقتس�ƾا

ةقبǂع ،قبǂغ�ƾا ةعرسب طبترم زفاح :مكحǄا يف رثؤي دق فرظ لب ،امًاهتا سيǄ حǄاصمǄا ضراعت
سراممǄا لجسي .ةددحم ةجيتن يف دئاق ةبغر وأ ،اهمييقت يرجي ةسايس ميمصت يف ةكراشم ،درومب
رارق نم داعبتسا وأ ،تايحبǂصǄا لصف ،لقتسم عجارم :ففخُ فيك ددحيو ،ضراعتǄا .

.يǁخاد ةحǁصم بحاص هǄ لح دئاوف يف غǄابت وأ �ƾًوقعم بǂًيدب ضرعت �ƾ ةيصوت يه رطخǄا ةمبǂع
بحاصو ،يئاقوǄا ءارج�ƾا ،ريثأتǄا ةجرد ،رثأتمǄا فرطǄا ،ةحǁصمǄا :ةحرتقمǄا حاصف�ƾا ةقاطب
ةقفاومǄا .

طقف لاثتما ةمئاق تسيǄ قبǂخ	ƾا

ةدام حضوت  CIPD ا نعǄا ةسراممƾ	خǂا تارارق نأ ةيقبǄضافم نمضتت سانǂا نأو ،تبǄةيفافش
،جئاتنǄاو ،فاصن�ƾاو ،قوقحǄا :تاسدع سمخ دصرمǄا لمعتسي .]٤[ هقطنمو رارقǄا حرش يضتقت
لعفǄا عم لوقǄا قاستاو ،ضارتع�ƾا ىǁع ةردقǄاو .

كǄذǄ .ازًييمت يفخي هنكǄ ابًوبحم نوكي دقو ،بسانتم ريغ وأ سٍاق هنكǄ ايًنوناق رارقǄا نوكي دق
تضراعت اذإ .»؟حيحصتǄا قيرط امو ؟عمسيُ مǄ نم ؟ءبعǄا لمحتي نم ؟عفتني نم« سراممǄا بتكي
ينقت جذومن لخاد هئافخإ لدب ةǄوخمǄا ةهجǄا ىǄإ رم	ƾا عفري ،ميقǄا .

ةايحǄا ةرود ربع تانايبǄا ةينهم
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ردص  ISO 30439:2026 تاداشرإب ٢٠٢٦ سطسغأ يف Ǆǁا لماعتƾا تانايب عم نم�Ǆا دراومǄةيرشب
نيǄواقمǄاو نيمدقتمǄاو نييǄاحǄاو نيقباسǄا نيǁماعǄا تانايب لمشتو ،اهنم صǁختǄا ىǄإ اهعمج نم
نإ يأ ؛هǁخاد تسيǄ اهتحصو اهتيقوثومو تانايبǄا ةدوج نأب هقاطن حرصيو .]٥[ ىرخأ افًارطأو
رارقǄǁ حǄاص مقرǄا نأ تبثي �ƾ نام	ƾا .

ةدم ،لوصوǄا ةيحبǂص ،مزبǄǂا ىند	ƾا دحǄا ،عمجǄا ساسأ :فئاظو سمخ نيب سراممǄا لصفي
،تيقوتǄا ،زيحتǄا ،لامتك�ƾا ،فيرعتǄا :ةدوجǄا صحف فيضيو .يوناثǄا مادختس�ƾاو ،ظافتح�ƾا
ضرغ يف مدختسيُ دق حيحصǄا فǁمǄاو ؛ائًطاخ افًينصت يوتحي دق نم�ƾا فǁمǄا .حيحصتǄا ناكمإو
Ǆهب حرصيُ م .

مكحǄا ءبع عفري يعانطص�ƾا ءاكذǄا

رشن  CIPD د ٢٠٢٦ سرام ١٩ يفǄيǂًتاوطخ سمخ نم ب Ǆا يصتخم ةكراشمǄا دراومǄيف ةيرشب
�ƾ ،مهرود قاطن نمض سانǄا ىǁع يعانطص�ƾا ءاكذǄا ةمظنأ رثأ عضيو ،يعانطص�ƾا ءاكذǄا ةمكوح
نوناقǄاف ؛لاثتمبǄǂ ادًيحو اكǄًام ةيرشبǄا دراومǄا لعجي �ƾ اذهو .]٦[ اهدحو ةيرشبǄا دراومǄا ةمظنأ
ءاكرش ةينقتǄاو نم	ƾاو رطاخمǄاو .

،أطخǄا نم ررضتي نم ،لوؤسمǄا ناسن�ƾا ،درومǄا ،تانايبǄا ،ضرغǄا :مادختسا لجسب ةينهمǄا أدبت
ىǄإ دǄوم صن بسني �ƾو ،ةدمتعم ريغ ةادأ يف ةيصخش تانايب لخدت �ƾ .رشنǄا لبق ام رابتخاو

قطنمǄاو ردصمǄا نم ققحتǄا لبق »ليǁحت« .

حسم ةءارق  SHRM ميمعت نود

ردصأ  SHRM م ٢٠٢٦ سرام ٣١ يفǁاصًخ Ǆإ دنتسي ثحبǄا يصتخم نم ١٩٠٨ ىǄا دراومǄنع ةيرشب
تاهاجتا ضرعت ةحوتفمǄا جئاتنǄا ةحفص .]٧[ لاثتم�ƾاو تاسايسǄاو يعانطص�ƾا ءاكذǄا مادختسا
ىǁع بسنǄا ميمعتǄ اسًاسأ ةحوتفمǄا ةحفصǄا مدقت �ƾو ،�ƾًوخد بǁطتي لماكǄا ريرقتǄا نكǄ ،ةديفم
ةيبرعǄا لودǄا .

دراومǄا له ؟ةسايس ةهجǄǁ له :ةجيتن داريتس�ƾ� ƾ ةعباتم ةǁئسأ ديدحتǄ ردصمǄا دصرمǄا مدختسي
ليوحت عنميُو ؟راود	ƾا تريغت له ؟طقف ةعرسǄا �ƾ ةدوجǄا تسيق له ؟ةمكوحǄا يف ةǁثمم ةيرشبǄا

بسانم مييقت ميمصت نود نم يببس رثأ ىǄإ »نسحتب نوصتخم دافأ« .
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ةتبثم ةءافك تسيǄ ةيتاذǄا ةقثǄا

رشن  CIPD حت ٢٠٢٦ ليربأ ٢٩ يفǁيǂًب Ǆهتذفن حسم  YouGov ١٣٤٢ لمشو رياربف ٣و رياني ١٤ نيب
نيبو تاردقǄا يف اهنع غǁبمǄا ةقثǄا نيب جئاتنǄا تطبر ؛لامع	ƾا ةداقو ةيرشبǄا دراومǄا يصتخم نم
ةيطابتراو ريرقتǄا ةيتاذ ةقبǂعǄا .]٨[ نيǁماعǄا ءادأ نسحت نع غبǂب�ƾا .

،اهجتنم عجارو ،ةيǁمع ةمهم بǁطا .هدحو »؟قثاو تنأ له« لاؤس مدختست �ƾ :ةيǁمعǄا ةروشمǄا
رارقǄا ةحص ىǁع ةداهش �ƾ ،ؤيهتǄاو مǁعتǄǁ رشؤم ةقثǄا .رارقǄا رثأ عبات مث ،نيǁقتسم نيمكح نراقو .

ةيحبǂصǄا دودحو ةكارشǄاو صصختǄا

جبǂعǄا وأ قيقحتǄا جاتحي امنيب ،صاصتخ�ƾا باحصأ طبرو يǄوأ صيخشت ماعǄا سراممǄا عيطتسي
ةركبمǄا ةǄاح�ƾا يف رهظت ةينهمǄا .لوخم صتخم ىǄإ تاموǁعمǄا نمأ وأ ةينوناقǄا ىوتفǄا وأ يسفنǄا
ƾ� ا ءافخإ يفǄءارو صقن Ǆةقثاو ةغ .

،هدحو صخشǄا �ƾ رودǄا مسا بتكيُ .»غǁّبيُ ،راشتسيُ ،دمتعي ،عجاري ،ذفني« ةفوفصم ةسسؤمǄا ئشنت
�ƾ رارق وأ ،ريبك براضت ،تانايب قرخ ،ةمبǂسو ةحص رطخ ،زييمت هابتشا :ديعصتǄا ت�ƾاح ددحتو
هنع عوجرǄا نكمي .

ةروشمǄا بǁط لابقتسا جذومن

،ةحاتمǄا تانايبǄا ،فارط	ƾا ،دعومǄا ،يقيقحǄا رارقǄا ،رهاظǄا لاؤسǄا ،ةمدخǄا بǄاط :جذومنǄا لجسي
ديكأت ىǁع لصحيو فيǁكتǄا ةغايص راشتسمǄا ديعي مث .ةعقوتمǄا ةجيتنǄاو ،ةيساسحǄا ،دويقǄا

اهيǁع قفتم ريغ ةǁكشم لح عنمت ةوطخǄا هذه .هبحاص .

امو نكمي ام ددحو ةحاتمǄا جئاتنǄا ميّق« ىǄإ داعي ،»حجن جمانربǄا نأ تبثأ« ةغيصب بǁطǄا ءاج اذإ
ƾ� ا ناك اذإو .»هجاتنتسا نكميǄا نأ حضوي ،ذختا دق رارقǄذيفنت وأ ةعجارم لمع ƾ� ةراشتسا
ةǁقتسم .

ةعجارمǄǁ ةǁباقǄا ةروشمǄا ةقاطب
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يبرعǄا دصرمǄا
Ǆǁا دراومǄةيرشب

،تبǂضافمǄا ،لئادبǄا ،ةǄد	ƾا ،ةحǁصمǄا باحصأ ،قايسǄا ،رارقǄا :تاناخ رشع نم ةقاطبǄا نوكتت
ريغيس يذǄا ام« رطس فاضي .ققحتǄا ةطخو ،ةيصوتǄا ،تقوǄاو ةفǁكتǄا ،طباوضǄاو رطاخمǄا
حǄاصمǄا ضراعت رطسو »؟يأرǄا .

،دصرمǄا يأر نع يفصوǄا صنǄا لصفيُ .ءاعدا لك عبتت عيطتسيو اهبحاص ريغ اهأرقي نأ يغبني
هتانايب ةرتفو هخيراتو ردصمǄا طبار .ضارتف�ƾا نع ةدكؤمǄا ةفǁكتǄاو ،دوصرمǄا مقرǄا نع ريدقتǄاو
ةفرخز �ƾ ةجحǄا نم ءزج .

ةيضارتفا تارايخ ةفوفصم

ليǄدǄا ةدوج :نازو	ƾا .نيفظومǄا ةǁئسأ ةمدخ نيسحتǄ لئادب ةثبǂث ةسسؤم نراقت :يبيردت لاثم
فئاظوǄا ةددعتم ةنجǄ يطعت .٪٢٠ تقوǄاو ةفǁكǄاو ،٪٢٥ فظومǄا رثأ ،٪٢٥ ذيفنتǄǁ ةيǁباقǄا ،٪٣٠
ةجرد لكǄ بوتكم ببس عم ٥ ىǄإ ١ نم تاجرد .

؛٣٫٩٥ نوكتف ٣،٥،٤،٤ ىǁع ب ليدبǄاو ؛٥ نم ٣٫٥٥ هتجرد نوكت ٤،٤،٣،٣ ىǁع أ ليدبǄا لصح اذإ
ريغتب ريغتت ؛ةيعوضوم ةقيقح �ƾ ةشقانمǄǁ ميظنت ةجيتنǄا هذه .٣٫١٥ نوكتف ٥،٢،٣،٢ ىǁع ج ليدبǄاو
رارقǄا لبق ةيساسحǄا رابتخا بجيو ،تاجردǄاو نازو	ƾا .

ةيراشتسا ةمدخ عمق لاثم

،٣٦ يف ةيصوت ذيفنتو ،٤٢ـǄ لئادب ءانبو ،٤٨ قاطن ديدحت ىرج ،ابǁًط ٦٠ لصو ةعنطصم ةǄاح يف
،٪٨٣٫٣ ،٪٨٥٫٧ ،٪٨٧٫٥ ،٪٨٠ :لحارمǄا ت�ƾدعم .ددحمǄا فدهǄا ٢١ ققحو ،٣٠ يف ةجيتنǄا ةعجارمو
٣٥ ققحتم فده ىǄإ بǁطǄا نم لدعمǄاو ؛يǄاوتǄا ىǁع ٪٧٠و ٪.

ƾ� ا ةدوج« دحاو مقر فصيǄا ديدحت ضافخنا .»قيرفǄابقتسا ينعي دق قاطنƾً� ضافخناو ،ائًيس
اصًقان اذًيفنت وأ ةفيعض ةيصوت ينعي دق فدهǄا ققحت ضافخناو ،ةعباتم بايغ ينعي دق ةعجارمǄا
موǄǁا وأ ةأفاكمǄا لبق تاماقمǄا أرقتُ .قايسǄا ريغت وأ .

لǁضي دق طسوتمǄا :تقوǄا

ةǄاحǄا .مايأ ٤ طيسوǄاو ،مايأ ٨ طسوتمǄا .امًوي ١،٢،٣،٤،٥،٦،٣٥ يه ةيضارتفا ت�ƾاح عبس ةنمزأ
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يبرعǄا دصرمǄا
Ǆǁا دراومǄةيرشب

ينهم ريغ ءطب �ƾ ساسح قيقحت ببسب نوكت دقو ،طسوتمǄا عفرت ةǁيوطǄا .

رظتني امدنع ةعاسǄا فقوتو ،ةǄاحǄا عون بسح عيزوتǄاو نيعستǄا نيئمǄاو طيسوǄا ةحوǄǁا ضرعت
مدقتت �ƾ اهنكǄ ،ةمدخ فده ةعرسǄا .ةرهاظ راظتن�ƾا ةدم ءاقب عم هترطيس جراخ ةموǁعم قيرفǄا
ققحتǄا وأ ةǄادعǄا ىǁع .

ةجيتنǄا ىǄإ ةمدخǄا نم سايقǄا

لثم تاجرخمǄاو ،ةعجارمǄاو قاطنǄا لامتكا لثم تايǁمعǄاو ،ةفǁكتǄاو تاعاسǄا لثم تبǂخدمǄا ساقت
�ƾ .ءاد	ƾا وأ ةقثǄا لثم دعب	ƾا راث�ƾاو ،أطخǄا ضافخنا وأ رارقǄا قاستا لثم جئاتنǄاو ،رارقǄا ةركذم
ميمصت بǂب قيرفǄا ىǄإ ةرشابم دعب	ƾا رث	ƾا بسنيُ .

كǄام تاذ تايصوتǄا ةبسن ،بǂًيدب ضرعت يتǄا تاركذمǄا ةبسن :انًزاوتم ارًشؤم ةسسؤمǄا راتخت
رشؤمǄا .اهحتف ديعأ ت�ƾاحو ،ببس عم ديفتسمǄا اضر ،ذيفنتǄا لبق تفشتكا ءاطخأ ،ةعجارم دعومو
ƾ� إ لوحتيǄا لهسي ديحو فده ىǄتǂهب بعب .

يقيقح لمع ىǁع ةينبم ريوطت ةطخ

،ةمهم يف ةدمعتمǄا ةسراممǄǁ عبرأ :تاعاس رشع نم ةيضارتفا ةيرهش مǁعت ةينازيم دصرمǄا حرتقي
عيزوتǄا .ةفرعم ةكراشمǄ ةعاسو ،قثومǄا لمأتǄǁ ةعاس ،ةعجار ةيذغتǄ ناتعاس ،رداصم ةءارقǄ ناتعاس
امًاع ارًايعم �ƾ لاثم .

ددحي .نيقيǄا مدع نبǂعإو ةمدخ تانايب ليǁحت لثم :ادًحاو اكًوǁسو ةدحاو ةردق ةطخǄا راتخت
ةطخǄا يفتكت �ƾ ؛رارقǄا يف ريغت ام لجسي ةمهمǄا دعب .دعومو ،لوبق رايعمو ،عجارمو ،لمع جتنم
طاشن روضحب .

ينهمǄا ةǄد	ƾا فǁم

رارق ،ةعجارǄا ةيذغتǄا ،جتنمǄا ،فيǁكتǄا :ةيوهǄا ةعوزنم ت�ƾاح سمخ ىǄإ ثبǂث ىǁع فǁمǄا يوتحي
ظافتح�ƾا مدعو ،ةيراجتǄا رارس	ƾاو ةيصخشǄا تانايبǄا فذح بجي .لقنǄǁ لباقǄا سردǄاو ،نيسحتǄا
ةسايسǄا وأ ماظنǄا هزيجي �ƾ امب .
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يبرعǄا دصرمǄا
Ǆǁا دراومǄةيرشب

ƾ� ُا ضرعيǄمǁد هفصوب فǄيǂًع بǁرثأ ى Ǆيدب تمدق« لوقي نأ نكمي .هبحاص هسقي مǁمدختُساو ني
ةميدق ةǄدأ ةǄاز�ƾ ايًرود فǁمǄا عجاري .ساسأ طخو سايقم بǂب »ءاد	ƾا تنسح« لوقي �ƾو ،»امهدحأ
يǄاحǄا ىوتسمǄǁ ةǁثمم ريغ وأ .

ةينهمǄا ةǄامزǄاو فارش�ƾا

،ةيوهǄا ءافخإ دعب ةǄاحǄا سراممǄا ضرعي .ةمظنم ةعجارم ةحاسم جاتحت ةيساسحǄا ةيǄاع لئاسمǄا
نود نم ،جǄوع فيكو فǄاخمǄا يأرǄا لجسي .ةغǄǁاو زايحن�ƾاو قطنمǄا صحفي نأ ليمز نم بǁطيو
تانايبǄǁ عورشم ريغ لوادت ىǄإ ةسǁجǄا ليوحت .

هذه .٪٨٥ يأ ،ةǄاح ٤٠ نم ٣٤ يف نانثا قفتا :يضارتفا نيرمت يف نيميقمǄا قاستا سايق نكمي
صحف مزǁي ؛ةفدصǄاب عقوتمǄا قافت�ƾا ححصت �ƾو ماكح	ƾا ةحص تبثت �ƾ »ةطيسب قافتا ةبسن«
رطاخمǄا يǄاع رارقǄا ناك اذإ قمعأ .

عسوأ ضيوفت ىǄإ مǁعتǄا نم

،هصاصتخا دودح سراممǄا فرعيو ،ةعونتم تاقايس يف رارقǄا ةدوج رركتت امدنع ضيوفتǄا عفتري
وأ ةرود مامتإ درجمǄ عفتري �ƾ .ةيفافشب أطخǄا ححصيو ،تانايبǄا مادختسا ةمبǂس تاعجارمǄا تبثتو
تاونس صخشǄا ءاقب .

وأ ميمصتو ،دودح نمض لبǂقتسا ،ةعجارمب ذيفنت ،ةظحبǂمǄا تحت :ت�ƾاح عبرأ مǁسǄا حرتقي
ةينقتǄا وأ نوناقǄا ريغت دنع عجارتو ،ديعصت راسمو ةروظحمو ةحومسم تارارق ةǄاح لكǄ .ةمكوح
رطاخمǄا عون وأ .

نيحشرم زرف ماظن :ةيضارتفا ةǄاح ةسارد

تقوǄاو رايتخ�ƾا ةدوج ىǄإ لاؤسǄا سراممǄا ديعي .نيمدقتمǄا زرفǄ يǄآ ماظن ءارش ةهج حرتقت
نوناقǄا كرشيو ،طباوضǄاو تارابتخ�ƾاو تانايبǄا فصو بǁطيو ،ساس	ƾا طخ عمجيو ،فاصن�ƾاو
ةبرجتو ،ةيǄاحǄا ةيǁمعǄا نيسحت نراقي .نيمدختسمǄا لثممو ةفيظوǄا ريدمو تاموǁعمǄا نمأو
لماكǄا ءارشǄاو ،ةدودحم .
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يبرعǄا دصرمǄا
Ǆǁا دراومǄةيرشب

دصرو تاعومجم ةنراقمو ةدوج رايعمو ةيرشب ةعجارم عم ،فاقيدǄǂ ةǁباق ةريغص ةبرجتب يصوي
بǂًيǄد »زيحتǄا ةǄازإ« نع درومǄا ءاعدا ربتعي �ƾو ،ةقفاومǄا لبق ةيقيقح تانايب لخدي �ƾ .تاضارتع�ƾا
مادختس�ƾا عسوي �ƾ ،أطخǄا حيحصت وأ رارقǄا ريسفت رذعت اذإ .بǂًقتسم .

امًوي نيعستو نيثبǂث ةطخ

ثبǂث عمجاو ،اهتانايبو اهباحصأو اهتارارق مسرا ،ةدحاو ةمدخ رتخا :ىǄو	ƾا نيثبǂثǄا ماي	ƾا يف
ريغت �ƾ .تاضراعت لجسو ةروشم ةقاطبو لابقتسا جذومن ئشنأ .اهرداصم صحفاو ةقباس تاركذم
ةدحاو ةرم تاسايسǄا لك .

.لئادبǄاو ةǄد	ƾا لامتكاو تقوǄا سقو ،ليمز ةعجارم تحت ت�ƾاح ثبǂث ذفن :نيتسǄا مويǄا ىتح
عسوتǄا .ةيǄات ةردق ددحو ،جذومنǄا لدعو ،ةحǁصمǄا باحصأ عم جئاتنǄا عجار :نيعستǄا مويǄا ىتح
جذامنǄا ةرثكب �ƾ هريسفت نكمي نسحتب طورشم .

عسوتǄا وأ فاقي�ƾا ريياعم

ءاطخ	ƾا تداز وأ ،ضارتع�ƾا رذعت وأ ،تانايب تبرست وأ ،ةيماظن ةفǄاخم ترهظ اذإ ةبرجتǄا فقوت
رارق كǁمي نم قثوو ،ليغشتǄا ةداعإ لبق ححص .ةقفاوم نود ضرغǄا ريغت وأ ،ررضǄا ةيǄاع
فانئتس�ƾا .

نومدختسمǄا فرعو ،رسفم ريغ توافت رهظي مǄو ،تقوǄاو ةدوجǄا رايعم تققح اذإ عسوتت
ةدعبتسمǄا ت�ƾاحǄا ىفختُ �ƾو ،مادختس�ƾا ةرفو وأ ريدمǄا اضر يفكي �ƾ .عجارتǄا نكمأو ،ةيǄوؤسمǄا
ماقمǄا نم .

ةحرتقم ةباجإو ئراقǄǁ نيرمت

ةهباشم تاهج ثبǂث ن	ƾ ةصنم ءارشب ةيصوت ةباتك ةيرشبǄا دراومǄا راشتسم نم دئاق بǁط :نيرمتǄا
نيمدختسمǄاو رارقǄاو ةǁكشمǄا ددحت قاطن ةقاطب :ةباج�ƾا ؟ينهم جتنم لوأ ام .اهمدختست
نع ةبرجتǄا لصف عم درومǄا وأ تاهجǄا نم ةǄدأ بǁط مث ،لئادبǄاو ساس	ƾا طخو تانايبǄاو
قيوستǄا .
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يبرعǄا دصرمǄا
Ǆǁا دراومǄةيرشب

ام حضويو ،لبǂقتس�ƾا عم هضراعتو ديقǄا راشتسمǄا لجسي ،ةددحم ةجيتن ىǁع دئاقǄا رصأ اذإ
ادًياحم امًييقت هيمسي �ƾ هنكǄ ،ذختا رارقǄ ذيفنت زجوم دادعإ هنكمي .هديكأت عيطتسي .

دصرمǄا يأر

ريغ يأر نم لب ،مس�ƾاب »يجيتارتسا« ىǄإ »يرادإ« نم �ƾًاقتنا سيǄ ةيرشبǄا دراومǄا ةنهم لبقتسم
امدنع يرشبǄا مكحǄا ةميق عفرت ةينقتǄا .هبقاوعو هباحصأو هتǄدأ حضتت رارق ىǄإ ةعجارمǄǁ لباق
ماظن ءارو هئافخإب حمست امدنع اهضفختو ،ارًيسفت رثكأ هǁعجت .

لاؤس :ىندأ دح دامتعا عيطتست .ءدبǄا لبق لماك يبنجأ راطإ خاسنتسا جاتحت �ƾ ةيبرعǄا ةسسؤمǄا
.ةعجارم دعومو ،لق	ƾا ىǁع نبǂيدب ،تانايبو قوقح صحف ،براضت حاصفإ ،ةǄدأ عاونأ ةعبرأ ،رارق
اهتردقو اهعاطقو اهنوناق بساني امب رايعمǄا روطت مث .

نادǁبǄا نايبو ةءارقǄا دودح

يف ققحتت مǄ .رثأ مييقت �ƾ جمانرب نبǂعإ وهو ،تارام�ƾا نم ريرقتǄا اذه يف رشابمǄا يبرعǄا دهاشǄا
عجارمǄا .ىرخ	ƾا نيرشعǄاو ىدح�ƾا ةيبرعǄا لودǄا نم لكǄ ةǁثامم ةرشابم ةيرطق ةدام ةعفدǄا هذه
دǁب يف ةيرشبǄا دراومǄا ةسرامم ةǄاح تبثت �ƾو ،تاداشرإو احًوسمو ريياعمو ةمظنأ مدقت ةيمǄاعǄا
هنيعب يبرع .

سسؤي ريرقتǄا اذه .ةمساح ةأشنمǄا مجحو ةغǄǁاو ةيسسؤمǄا ةردقǄاو ةينوناقǄا ةمظن	ƾا قورف لظت
،لصفنم يميǁقإو يرطق ثحب ىǄإ يونسǄا رصحǄا جاتحي .٢٠٢٦ جاتنإ لك رصحي �ƾو دنبǄا ةيطغت
ققحتǄا خيرات دعب رشني ام ثيدحتو ،داومǄا راركت ةǄازإو .

ةيǄاتǄا ةوطخǄا

نيفǁتخم نيردصم قفرأ ،ةروشمǄا ةقاطب خǂما .عوبس	ƾا اذه رطاخمǄا ضفخنم ادًحاو ارًارق رتخا
نم كقطنم عبتتي نأ ليمز نم بǁطا .ةيصوتǄا ريغي دق اضًارتفا لجسو ،نيǁيدب ضرعا ،لق	ƾا ىǁع
رارقǄا ىǄإ لاؤسǄا .

عقوتمǄا نيب قرفǄا ريسفت عطتست مǄ اذإ .طقف عابطن�ƾا �ƾ ةيǁعفǄا ةجيتنǄا ىǄإ دع ،ذيفنتǄا دعب
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يبرعǄا دصرمǄا
Ǆǁا دراومǄةيرشب

نكمي لوؤسم مǁعت :ةينهمǄا رهوج يه ةرودǄا هذه .سايقǄا نسحو ءاعد�ƾا رغّص ،ققحتمǄاو
هحيحصتو هتعجارم .

عجارمǄاو شماوهǄا

ينعت �ƾو ،اهيرشانǄ ةبوسنم دهاوشǄا .ةموسومو ةيضارتفا تافوفصمǄاو ماقر	ƾاو ت�ƾاحǄا .دصرمǄا دادعإ نم جذامنو ةروشمو ليǁحت
ةيبرع ةسسؤم يف رثأ ققحت وأ دصرمǄا تاودأ مهدامتعا اهتǄاحإ .

ققحتǄاو ةءارقǄا جهنم

نع جمانربǄا نبǂعإ لصفُ .اهيرشان رداصم نم ةنيبمǄا عضاومǄا تئرقُ .٢٠٢٦ ربوتكأ ١٢ ققحتǄا خيرات
نع طابتر�ƾاو ،ةتبثمǄا ةءافكǄا نع ةيتاذǄا ةقثǄاو ،حاتمǄا هصخǁم نع عوفدمǄا رايعمǄاو ،رث	ƾا مييقت
ةيببسǄا .

فرعمǄا سفنب ريرقتǄا ظفحُ  hr-professional-practice-2026 راسمو  PDF اǄهذه .يمسر
جاتندǄǂ ايًئاهن ارًصح تسيǄو ،ضرعǄا بيترت يف ةعباسǄا ةباوبǄا نم سماخǄا دنبǄǁ ةيطغت ةيادب
٢٠٢٦ يف يمǄاعǄا وأ يبرعǄا .

تاباسحǄا ةعجارم

+ ٠٫٣×٣ = ب ؛٣٫٥٥ = ٠٫٢×٣ + ٠٫٢٥×٣ + ٠٫٢٥×٤ + ٠٫٣×٤ = أ :ةيضارتف�ƾا تارايخǄا ةفوفصم
٣٫١٥ = ٠٫٢×٢ + ٠٫٢٥×٣ + ٠٫٢٥×٢ + ٠٫٣×٥ = ج ؛٣٫٩٥ = ٠٫٢×٤ + ٠٫٢٥×٤ + ٠٫٢٥×٥ .

ةنمز	ƾا .٪٣٥=٦٠÷٢١و ؛٪٧٠=٣٠÷٢١ ؛٪٨٣٫٣=٣٦÷٣٠ ؛٪٨٥٫٧=٤٢÷٣٦ ؛٪٨٧٫٥=٤٨÷٤٢ ؛٪٨٠=٦٠÷٤٨ :عمقǄا
ةعنطصم ةǁثمأ اهǁك .٪٨٥=٤٠÷٣٤ قافتا .٨ طسوتمǄاو ٤ طيسوǄا :١،٢،٣،٤،٥،٦،٣٥ .

تاوجفǄاو نادǁبǄا نايب

ةسارد �ƾ جمانرب قبǂطإ ربخ وهو ،ةعفدǄا هذه يف رشابمǄا دهاشǄا تاذ ةيبرعǄا ةǄودǄا يه تارام�ƾا
اذه لخاد ىرخ	ƾا نيرشعǄاو ىدح�ƾا ةيبرعǄا لودǄǁ ةǁثامم ةرشابم ةيرطق ةدام ققحتت مǄ .جئاتن
ريرقتǄا .

ىǁع اهجئاتن ممعت �ƾو ،ةينهمǄا ةǁئس	ƾاو ميهافمǄا معدت ةيمǄاعǄا حوسمǄاو تاداشر�ƾاو ريياعمǄا
دعب رشني ام ثيدحتو رداصمǄا راركت ةǄازإو بǂًقتسم ايًميǁقإو ايًرطق اثًحب قحبǄǂا رصحǄا مزǁي .برعǄا
ققحتǄا خيرات .

رداصمǄا
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[ بهاومǄا ةرادإ جمانرب قبǂطإ ]١  HR 2.0 Ǆا تادايق ةيزهاج زيزعتǄا دراومǄا ةيرشبƾةيداحت�
Ǆا تايدحتǄا .لبقتسمǄا ةئيهƾةيداحت� Ǆǁا دراومǄا ةيرشبǄا — ةيموكحƾ�٢٠٢٦ ليربأ ٢٩ — تارام

يعانطص�ƾا ءاكذǄاو تانايبǄاو ةيجيتارتس�ƾا طبرو جمانربǄا فادهأ تارقف :داهشتس�ƾا عضاوم
يسسؤمǄا لوحتǄاب

www.fahr.gov.ae

رشن ةداعإ نود بǂًقتسم بǂًيǁحتو ادًودحم اصًيخǁت مدختسا ؛هرشانǄ ردصمǄا قوقح :عجرمǄا صيخرت

ريرقتǄا اذه يعدي �ƾ .اهتانايبو رداصمǄا جئاتن قيثوت عم ،دصرمǄا دادعإ نم تاقيبطتǄاو ليǁحتǄا
هǄ ةرشانǄا تاهجǄا دامتعا .

جاتنإ هتاباسحو هجذامنو ريرقتǄا نتم .ةيǄاتǄا عجارمǄابو ةيتارام�ƾا ةيداحت�ƾا ةئيهǄا ربخب نيعتُسا
ايًنوناق وأ ايًنهم ادًامتعا وأ ةǁماك ةمجرت سيǄو ،دصرمǄǁ لقتسم .

[٢] ISO 30201:2026 — Human resources management systems —
Requirements — اǄا ةمظنمǄودǄةي Ǆǁسييقت  — ISO — 2026-06-22 — اǄمǁا صخǄروشنم

٢٢ يف رايعمǄا رشن ؛ىǄو	ƾا ةعبطǄا ؛لوصوǄا ةعوفدم ةيǁيصفتǄا تابǁطتمǄا ؛خيراتǄاو ةǄاحǄا تانايبو
٢٠٢٦ وينوي

www.iso.org

[٣] Evidence-based HR: Make better decisions and step up your influence —
CIPD — 2025-05-23 — ا فيرعتǄا ةسراممǄع ةمئاقǁا ىƾ	دǄا رداصمو ةǄدǄا ليǄةددعتم

٢٠٢٦ جاتنإ �ƾ ادًناسم اعًجرم مدختسي ،ققحتǄا ماعǄ قباس ينهم ليǄد ؛رارقǄا تاوطخو
www.cipd.org

[٤] Ethical practice and the role of people professionals — CIPD —
؛قباس ينهم عجرم ؛ةيقبǂخ	ƾا ةفاقثǄاو ةǄءاسمǄاو ةيفافشǄاو تبǂضافمǄا تارقف — 2025-11-11

ƾ� و ٢٠٢٦ ةدام لماعيƾ� دǄيǂًع بǁب ىǁيبرع د
www.cipd.org

[٥] ISO 30439:2026 — Human resource management — Safe handling of
data — اǄا ةمظنمǄودǄةي Ǆǁسييقت  — ISO — 2026-08 — اǄمǁا صخǄةرود قاطنو روشنم

ةدوج �ƾ نم�ƾا لماعتǄا اهقاطن ؛٢٠٢٦ سطسغأ ،ىǄو	ƾا ةعبطǄا ؛رايعمǄا دودحو ةيرشبǄا دراومǄا تانايب
اهتحص وأ تانايبǄا

www.iso.org
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[٦] How people professionals can develop, deploy and use AI in an ethical,
legal and sustainable way — CIPD — 2026-03-19 — ا ءانب تاوطخǄةفرعم

؛٢٠٢٦ سرام ١٩ يف روشنم ليǄد ؛ةيرشبǄا ةباقرǄاو سانǄا رطاخم ةعجارمو ةمكوحǄا يف ةكراشمǄاو
رثأ حسم �ƾ ينهم داشرإ

www.cipd.org

[٧] The State of AI in HR 2026 — SHRM — 2026-03-31 — اǄا ةحفصǄةحوتفم:
ثحب ؛�ƾًوخد بǁطتي لماكǄا ريرقتǄا ؛ةيرشبǄا دراومǄا يصتخم نم ١٩٠٨ ةنيع مجحو ثحبǄا فصو
ةحفصǄا يف نيǁصفم ريغ يفارغجǄا عيزوتǄاو تانايبǄا عمج ةرتف ؛٢٠٢٦ سرام ٣١ يف روشنم
ةمدختسمǄا ةحوتفمǄا

www.shrm.org

[٨] How AI is changing the application of HR skills — CIPD هتذفن حسم ؛  YouGov
حسم ؛ةيجهنمǄاو لمعǄا ميمصتو ءاد	ƾاو اهنع غǁبمǄا ةقثǄاب ةقǁعتمǄا عضاومǄا — 2026-04-29 —

لامع	ƾا ةداقو ةيرشبǄا دراومǄا يصتخم نم ١٣٤٢ �٢٠٢٦ رياربف ٣و رياني ١٤ نيب
www.cipd.org

[٩] The ILO's Human Resources Strategy for 2026–29 — ا ةمظنمǄا لمعǄودǄةي —
–٢٠٢٦ ةرتفǄǁ ةيجيتارتسا ؛حاجنǄا سيياقمو زئاكرǄاو ضرغǄا :٢١و ٦–٥و ١ تاحفصǄا — 2026-03
كǄذب حرصُ ثيح مدقأ ساسأ تانايب نمضتت ؛٢٠٢٦ ليربأ–سرام ةرود يف تضرعُ ٢٠٢٩

www.ilo.org
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https://www.cipd.org/en/knowledge/guides/people-professionals-ai-use/
https://www.shrm.org/topics-tools/research/state-of-ai-hr-2026
https://www.cipd.org/en/views-and-insights/thought-leadership/insight/futureproofing-skills-ai/
https://www.ilo.org/sites/default/files/2026-03/GB356-PFA-9-%5BHRD-260220-001%5D-EN_0.pdf

