
يبرعǄا دصرمǄا
Ǆǁا دراومǄةيرشب

ةيرشبǄا دراومǄǁ يبرعǄا دصرمǄا
ةيرشبǄا دراومǄا ةيمنتǄ يبرعǄا داحت�ƾا ةǁظم تحت

يقيبطت يǁيǁحت ريرقت — دصرمǄا ريراقت

لاصت�ƾا لوحتي فيك :ةيسسؤمǄا ةثداحمǄا ماظن
مǁّعتو مهفو رارق ىǄإ يǁخادǄا
19-10-2026 رادصإ • دصرمǄا ليǁحتو دادعإ

تاظحبǂمǄا ةقǁح قبǂغإو ،رارقǄا مسحو ،راوحǄا ميمصت ىǄإ ةǄاسرǄا لاسرإ نم

ةيرشبǄا دراومǄǁ يبرعǄا دصرمǄا ليǁحتو دادعإ

لاقمǄ ةيǁصأ ةيبرع ةءارق  HBR اǄا ليكشت نع ٢٠٢٦ سطسغأ ١٧ روشنمǄةداق Ǆǁعم ،تاثداحم
ةدوجب لئاسرǄا ةرثك ريرقتǄا يواسي �ƾ ؛مهف سايقمو ةǁئسأ ماظنو رارق لجسو عامتجا لوكوتورب
لاصت�ƾا .

رارقǄا ةصبǂخ

مهǁمعǄ رارقǄا هينعي ام سانǄا مهفي امدنع لب ،ةǄاسرǄا لسرتُ امدنع حجني �ƾ يǁخادǄا لاصت�ƾا
اهتياهن �ƾ ةرود ةيادب رشنǄا .ريغت ام ليجستو فرصتǄاو لاؤسǄا نوعيطتسيو .

لاقم  HBR اǄي ٢٠٢٦ سطسغأ ١٧ روشنمǁإ تفǄا نأ ىǄاو تارارقǄوحتƾا نأو تاثداحمك أدبت ت�Ǆقرف
هǁك لماكǄا صنǄا �ƾ ،نيفǄؤمǄا تانايبو صخǁمǄا حيتت ةماعǄا ةحفصǄا .ادًمع اهريدت ءاد	ƾا ةيǄاعǄا .

رارق ،تاضارتفاو قئاقح ،ةمز�ƾ تاوصأ ،ةثداحمǄا ضرغ :لحارم سمخ نم امًاظن دصرمǄا حرتقي
تاظحبǂمǄǁ قبǂغإ ةقǁح مث ،لوؤسمو .
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ةدامǄا دودحو لاؤسǄا

مǁقب ةدامǄا ؟يفاضإ ثب وأ عامتجا لدب ارًارقو امًهف جتنت ةيسسؤم ةثداحم ممصن فيك :لاؤسǄا
Alison Wood Brooks وAndy Atkins� اع ينهم روظنم يهوǄيم ƾ� ايًبرع احًسم .

ƾ� ا ضرتفيǄكشم لك نأ دصرمǁا ةراهم صقن اهببس لاصتا ةǄا نوكي دق ؛دئاقǄوأ اضًماغ هسفن رارق
لداع ريغ وأ اضًقانتم .

لوصوǄا ةيناكمإو ةفاقثǄاو ةغǄǁا ةاعارم عم ايǁًحم ربتخيُ يǁمع لوكوتورب ءانبǄ ةركفǄا مدختستُ
ةطǁسǄا عيزوتو .
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ةفǁتخم تاعامتج�ƾ ضارغأ ةسمخ

ةياعرǄاو ،ةجيتن مهفǄ مǁعتǄاو ،ليدب رايتخ�ƾ رارقǄاو ،لمع عيزوتǄ قيسنتǄاو ،ىنعم عمجǄ فاشكتس�ƾا
ǄاعمǄخ .يناسنإ رثأ ةجǁا طƾ	ا ليطي ضارغƾعامتج� .

ةفئاز ةرواشمك عامتج�ƾا مدّقيُ �ƾ ،اذًختم رارقǄا ناك اذإ .اجًرخم ددحيو ةوعدǄا يف ضرغǄا نǁعي .

بوǁطمǄا ام نوكراشمǄا فرعي ىتح نǁعيُ اهنيب لاقتن�ƾا نكǄ ،ضرغ نم رثكأب ءاقǄǁا رمي نأ نكمي
مهنم .

جرخمǄا لاؤسǄا ضرغǄا

تايضرف ؟مهفن نأ جاتحن اذام فاشكتسا

ةطخ ؟اذام لعفي نم قيسنت

رارق ؟اذامǄو ليدب يأ رارق

ليدعت ؟ثدح اذام مǁعت

ةيامح ءارجإ ؟معدǄاو رث	ƾا ام ةياعر
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ةكراشمǄا ميمصت :ةثداحمǄا لبق

توص دعبتسيُ �ƾو ،هǄ رود �ƾ نمب ةفرغǄا خǂمتُ �ƾ .ررقي نمو رثأتي نمو ةموǁعم كǁمي نم دئاقǄا ددحي
ةبتر لقأ هن	ƾ جرح .

عيطتسي �ƾ نمǄ ةǁيدب ةانق حاتتُ .ةددحم ةǁئسأ عم ،فاك تقوو ةحضاو ةغǁب ةريصق داوم لسرتُ
عامتج�ƾا يف مبǂكǄا .

بتارم تسيǄو راودأ هذه .تقو سراحو ،رارق لجسمو ،ةطǁسǄا ةيساسح دنع رسيم نيعيُ .
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ريسفتǄا نع ةقيقحǄا لصف :ةثداحمǄا ءانثأ

ريسفت ميدقت نع جتان تافبǂخǄا نم ريثك .هفرعي �ƾ امو ،هجتنتسي امو ،هفرعي ام قيرفǄا بتكي
ةقيقحك .

�ƾو ،تاظفحتǄا تاكس�ƾ ةعرسǄا مدختستُ �ƾ .هيأر ريغي يذǄا امو ليǄدǄا نايب يأرǄا بحاص نم بǁطيُ
اهǁيجست دعب ةطقنǄا رركتُ .

بحاص ددحي مث .ةعومسمǄا ريغ تاوص	ƾاو رطاخمǄاو لئادبǄا ةغايص رسيمǄا ديعي ،مسحǄا لبق
هقطنم رارقǄا .
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قبǂغ�ƾا ةقǁحو رارقǄا لجس :ةثداحمǄا دعب

خسن ىǄإ رضحمǄا جاتحي �ƾ .ةعجارمǄا دعومو تاضارتف�ƾاو لئادبǄاو هكǄامو هخيراتو رارقǄا لجسي
مبǂك لك .

ةانقǄا لوحي لاؤسǄا لهاجت .ةباج�ƾا مدع ببس ركذي وأ ةحوتفم تǁظ يتǄا ةǁئسخǄǂ ةباجإ لسرتُ
ةقث رداصمǄا لقأ ىǄإ ةيمسرǄا .

ةǄاسرب كسمتǄا نم رثكأ ةقثǄا ديزي عيرسǄا حيحصتǄا .اذامǄو ريغت ام حرشي ،رارقǄا ريغتي امدنع
ةميدق .
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طقف لوصوǄا �ƾ مهفǄا سايقم

ينعي قيبطتǄا ؛بوǁطمǄا ام حرش عيطتسي فظومǄا نأ ينعي مهفǄا ؛ترهظ ةǄاسرǄا نأ ينعي لوصوǄا
ةǁصفنم لحارمǄا ساقتُ .ريغت ءارج�ƾا وأ كوǁسǄا نأ .

نيب تاوجفǄا نراقتُو .ةماع ةقفاوم بǁط �ƾ ،فقوم لاؤس وأ ريصق عاجرتسا رابتخا مدختسي
ةيصوصخǄا ةيامح عم تايدروǄاو تاغǄǁاو تادحوǄا .

مامته�ƾا مدعب ايًئاقǁت فظومǄا مهتيُ �ƾ .قايسǄاو ةانقǄاو ةǄاسرǄا عجارتُ ،مهفيُ مǄو نبǂع�ƾا لصو اذإ .
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موسوم يضارتفا لاثم

فقوم رابتخا نكǄ ،نيفظومǄا نم ٪٩٠ نبǂع�ƾا أرق .نرم لمع ةسايس ةسسؤم تنǁعأ :يضارتفا لاثم
تاءانثتس�ƾاو ةقفاومǄا ةطǁس اومهف طقف ٪٥٥ نأ رهظأ .

بسنǄا ضرعتُ �ƾ .ادًدجم مهفǄا تساق مث نيريدمǄا تبردو ةǁثم	ƾاو ةǁئس	ƾا ميمصت ةسسؤمǄا تداعأ
مهفǄاو لوصوǄا نيب قرفǄا حيضوتǄ يه ؛ةيقيقح جئاتنك .

ةسايسǄا صن ظفح لاؤسب �ƾ ،اعًقوتم ناك أطخب طبترم لضف	ƾا سايقمǄا .
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لاصت�ƾاو يعانطص�ƾا ءاكذǄا

�ƾ .ةفئاز ةقث جتنت وأ امًهم افًبǂتخا ليزت دق اهنكǄ ،تاغايص حارتقا وأ ةǁئسأ صيخǁت ةادخǄǂ نكمي
يǁيغشتǄاو ينوناقǄا اهبحاص ةعجارم نود ةدǄوم ةسايس لسرتُ .

ƾ� ُحتǁا لئاسر لǄارًس نيفظوم Ǆا ريدقتǄا جازمǄعيُ .يدرفǁا نǄاو ضرغǄاو تانايبǄعجاريُو دودح
زايحن�ƾا .

وأ قوقحǄا سمت تارارق يف راوحǄا لادبتس�ƾ� ƾ ،ةحات�ƾا عيسوتو لمحǄا ليǁقتǄ ةينقتǄا مدختستُ
ةيوهǄا .
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عيباسأ ةعبرأ ةطخ

ساسأ طخ تبث .هتǁئسأو هتاونقو هروهمج مسراو ،سابتƾ�Ǆا رركتم ارًارق رتخا :لو	ƾا عوبس	ƾا
Ǆǁاو لوصوǄاو مهفƾ	ءاطخ .

ةباجتسا تقوو كǄامب ةǁئسأ ةانق حتفا .رارقǄا لجسو ةثداحمǄا لوكوتورب قبّط :يناثǄا عوبس	ƾا .

وأ ةسايسǄاو ةǄاسرǄا ححصو ،قورفǄا عجارو ،قيبطتǄاو مهفǄا ربتخا :عبارǄاو ثǄاثǄا ناعوبس	ƾا
ببسǄا بسحب نيريدمǄا بيردت .
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ةيǄاتǄا ةوطخǄاو تاوجفǄا

نراقم يǄوأ ردصم رهظي مǄ .ةيبرعǄا لودǄا يف يǁخادǄا لاصت�ƾا سيقي �ƾو ،يتاربخو يمǄاع لاقمǄا
Ǆود ٢٢ لكǄ٢٠٢٦ يف ة .

نوكي نيح ةǁكشمǄا لصأ حبǂصإ بجي .تايحبǂص ضراعت وأ ائًيس ارًارق لحت �ƾ ةثداحمǄا ةدايز
ايًنوناق وأ ايًميظنت .

ةرودǄا رابتخا مث ،مهف لاؤسو رارق لجسو ضرغو ةوعد ءانبو دحاو رارق رايتخا :ةيǄاتǄا ةوطخǄا
عيباسأ ةعبرأ لبǂخ .
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عجارمǄاو شماوهǄا

ةيقيقح ةسسؤم جئاتن وأ قوس تانايب تسيǄ ةيضارتفا اهنأب ةفوصومǄا ةǁثم	ƾا .دصرمǄا دادعإ نم لقتسم يقيبطت يǁيǁحت ريرقت .

رصحǄا دودحو ةءارقǄا ةيجهنم

.ريرحتǄا لبق ةحات�ƾا دودحو قاطنǄاو ددعǄا وأ خيراتǄاو ناونعǄاو رشانǄا ةحفص نم دصرمǄا ققحت
ةسراممǄا لماعتُ مǄو ،تانايبǄا ةرتف نع رشنǄا ةنسو ،دصرمǄا ليǁحت نع ردصمǄا ةجيتن تǁصفُ
تبثم يببس رثأك روشنمǄا لاثمǄا وأ ةحرتقمǄا .

٢٠٢٦ ةيطغت عسوي وهو .ةقباسǄا ريراقتǄا لدبتسي �ƾو دنبǄا فيشرأ ىǄإ فاضي لقتسم رادصإ اذه
تايرودǄاو تاغǄǁا عيمج وأ نيرشعǄاو نيتنث�ƾا ةيبرعǄا لودǄا يف ردص ام لك رصح يعدي �ƾو .

٢٠٢٦ ةدامب ةناعتس�ƾا مت

ةسيئرǄا ةدامǄاب ةناعتس�ƾا مت  «How the Best Leaders Shape Conversations»�
Harvard Business Review �2026 سطسغأ 17 �  Alison Wood Brooks وAndy

Atkins� ابوǄا داومǄا ةدناسمǄا يف ةنيبمǄا ةياهن يف عجارمǄريرقت .

نم ةيبرعǄاب جذامنǄاو تاود	ƾاو ليǁحتǄاو ةءارقǄا تغيص .1 رادص�ƾا اذه يف ةرشابمǄا عجارمǄا ددع
دصرمǄا تاجاتنتسا دمتعا رشانǄا نأ ةǄاح�ƾا ينعت �ƾو ،دصرمǄا دادعإ .

رداصمǄا

[١] How the Best Leaders Shape Conversations. Harvard Business Review�
�2026 سطسغأ 17  Alison Wood Brooks وAndy Atkins

بǁطتي دق لماكǄا صنǄا ؛نيفǄؤمǄا تانايبو صخǁمǄاو ةماعǄا لاقمǄا ةحفص :داهشتس�ƾا عضاوم
اكًارتشا

https://hbr.org/2026/08/how-the-best-leaders-shape-conversations

عم ةحاتمǄا تاصخǁمǄاو قئاقحǄا ىǁع ريرقتǄا دمتعا ؛رشانǄǁ ةظوفحم رشنǄا قوقح :عجرمǄا صيخرت
بǂًماك لمعǄا لقني مǄو ،ةǄاح�ƾا .

https://hbr.org/2026/08/how-the-best-leaders-shape-conversations

ريرقتǄا اذه يعدي �ƾ .اهتانايبو رداصمǄا جئاتن قيثوت عم ،دصرمǄا دادعإ نم تاقيبطتǄاو ليǁحتǄا
هǄ ةرشانǄا تاهجǄا دامتعا .

دصرمǄا دادعإ نم ةǁثم	ƾاو جذامنǄاو لوكوتوربǄا ؛حاتمǄا دودح يف ةيǁصأ ةيبرع ةءارق .
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